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PLANO DE COMUNICAGAO DA RRN

1. INTRODUGAO E CONTEXTO

O Regulamento (CE) n.° 1698/2005, do Conselho, de 20 de Setembro,
relativo ao apoio ao desenvolvimento rural pelo Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural (FEADER), estabelece no seu artigo 68.9 que cada
Estado-membro deve criar uma rede rural nacional que reuna as
organizacdoes e administracdoes envolvidas no desenvolvimento rural, a
financiar pela medida Assisténcia Técnica, nos termos do n.° 3 do artigo
66.° do mesmo Regulamento.

O Programa da Rede Rural Nacional (PRRN), aprovado pela Decisao da
Comissao C (2008) 7840, de 3 de Dezembro de 2008, visa apoiar a criacao
e o funcionamento da Rede Rural Nacional, contribuindo para reforcar o
intercambio entre todos os intervenientes no desenvolvimento rural e
favorecendo o conhecimento e a transferéncia das boas praticas em
coeréncia com as orientacdes comunitarias e com o Plano Estratégico
Nacional para o Desenvolvimento Rural (PENDR).

O Decreto-Lei n.© 2/2008, de 4 de Janeiro, com as alteracdes que lhe
foram introduzidas pelo Decreto-Lei n.© 66/2009, de 20 de Margo, e pelo
Decreto-Lei n.© 69/2010, de 16 de Junho, criou a Rede Rural Nacional
(RRN), enquanto mecanismo de intercambio de informacbdes e
conhecimentos especializados entre os agentes dos territérios rurais,
coordenada pela Direccdao-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural.

As orientacdes comunitarias referem que o papel da RRN, que integra as
organizacdes e administracdes envolvidas no desenvolvimento rural, deve
centrar-se na facilitacdo da partilha de experiéncia e conhecimento e no
apoio a implementacdo e avaliacao das politicas de desenvolvimento rural
assegurando e coordenando os fluxos de informacdo entre o nivel local,
regional e europeu.
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De acordo com o PRRN a Rede Rural deve empenhar-se em desenvolver
algumas areas de actividade que venham a contribuir para uma melhoria
da situacdao, nomeadamente:

 Deficiente articulacdo entre os instrumentos de politica;
» Falta de coeréncia entre politicas;

« Falta de qualificacao de agentes e de atractibilidade da actividade,
falta de empreendedorismo;

 Dificuldade de implementacao de “novas accdoes” em matéria agro-
ambiental e de capacidade para monitorizar / avaliar os efeitos destas
politicas;

 Dificuldade de envolvimento de populacdes e agentes;

« Dificuldade no desenvolvimento de relagdes de cooperagao entre
agentes / territérios.

A Rede Rural Nacional tem como objectivo reforcar o intercambio entre
todos os actores dos territorios rurais, favorecendo o conhecimento das
boas praticas e do knou-how em coeréncia com as orientagoes
comunitarias e com o PENDR.

2. MISSAO

A Rede Rural Nacional tem como dominio de actuacao privilegiado o do
FEADER, na sua vertente econdmica, ambiental e territorial e a sua
aplicacdo no territério tendo em conta as dinamicas que nele se verificam,
nomeadamente as que resultam da aplicacao de outras politicas quer na
area agricola quer na area de intervencao dos Fundos Estruturais.

A sua MISSAO é desempenhar um papel activo no apoio & accdo dos
agentes envolvidos no desenvolvimento rural favorecendo e potenciando o
encontro entre a procura e a oferta de informacdao, de experiéncia e de
conhecimento, utilizando os meios adequados em funcdo dos objectivos a
atingir, dos conteudos e do publico alvo.
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Desempenhar um papel activo no apoio a acc¢ao
dos agentes envolvidos no desenvolvimento
rural, favorecendo e potenciando o encontro

entre a troca de informacéo, de experiéncia e de

conhecimento

A concretizacdo desta missdo exige uma rede estruturada, que dé voz aos
agentes presentes no territdorio para perceber as suas principais
dificuldades e propostas de actuacdao, e que seja capaz de responder
através da promocao de iniciativas adequadas. Esta resposta privilegiara a
facilitacdo de informacdo e o acesso a demonstracao da experiéncia feita, e
do conhecimento existente.

Em paralelo, a rede deve introduzir novas tematicas, estimular e alargar o
debate, potenciar a producao e a aplicagao de novos conhecimentos. Neste
sentido, assume papel fundamental a interligacdo com outras redes,
nomeadamente a Rede Europeia de Desenvolvimento rural (REDR) e Redes
Rurais Nacionais (RRN).

A organizacao escolhida para a RR é de uma rede de actores institucionais,
privilegiando a integracdo numa rede Unica participada a escala nacional,
regional e local, e estruturada a escala nacional e regional.

3. PRIORIDADES DA REDE RURAL

O diagndstico realizado no éambito da Estratégia Nacional para o
Desenvolvimento Rural e a andlise dos resultados do ultimo periodo de
programacao permitem tracar um quadro de necessidades a que 0s novos
programas de Desenvolvimento Rural se propdem responder.

No que diz respeito ao papel da RRN as orientacdes comunitarias referem
que deve centrar-se na facilitacdo da partiilha de experiéncia e
conhecimento e no apoio a implementacao e avaliacdo das politicas de
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desenvolvimento rural assegurando e coordenando os fluxos de informacao
entre o nivel local, regional e europeu.

Tendo em conta o diagndstico efectuado e as orientacdes comunitarias
para o dominio de actuacdo da Rede Rural foram escolhidas as seguintes
prioridades para a sua intervencgao:

Capitalizag@o da Experiéncia e do
Conhecimento

Facilitagao da Cooperagao

Observagdo do Mundo Rural e da
Implementagao da Politicas de
Desenvolvimento Rural

Facilitagao do Acesso a Informacgéao

4. OBJECTIVOS ESTRATEGICO E ESPECIFICOS DE COMUNICAGCAO

A prioridade “Facilitacdo do Acesso a Informacdo”, no dmbito da qual se
desenvolve o presente Plano de Comunicacao da Rede Rural Nacional,
fundamenta-se na necessidade de fazer chegar a todos os territdrios, de
forma organizada e atempada, um conjunto de informacgdo relevante para
o desenvolvimento rural.

A relevancia da informacdo sera, no quadro do diagndstico que suporta a
estratégia de desenvolvimento rural, ditada quer pela identificacdo da
procura ao nivel dos territérios quer por iniciativa da gestao da rede na
promocgao de conteiudos, nomeadamente de caracter institucional.

Esta prioridade, pelo seu caracter transversal, contribui para a
concretizacao das restantes prioridades da RR.
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O Plano de Comunicacao da RRN, da responsabilidade da Estrutura Técnica
de Animacdo, tem como objectivo estratégico:

Valorizar a experiéncia e o conhiecimento e promover os territérios
rurais

Este designio sustenta-se nos seguintes objectivos especificos:
> Desenvolver e publicitar a imagem da RRN;

> Dinamizar as actividades da RRN e facilitar a cooperacao
entre os agentes de desenvolvimento rural;

> Promover a difusao do conhecimento;

> Promover a imagem e o potencial dos territérios rurais

5. PUBLICO-ALVO

As acgOes de informagdo e publicidade da RRN tém como destinatarios as
entidades inseridas em cada uma das seguintes categorias:

Membros da Rede Agentes de
Rural Nacional desenvolvimento rural

As AG dos PDR e os
Organismos do
MADRP e as Pdblico em geral
Secretarias Regionais
que tutelam a drea do
desenvolvimento rural
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6. CONTEUDO DO PLANO DE COMUNICAGCAO DA REDE RURAL
NACIONAL

Desenvolver e publicitar a imagem da RRN

6.1. Actividades:
A) Elaborar o projecto de identidade, marca e imagem da rede rural
B) Aplicar a imagem grafica a suportes de comunicacgao interpessoal
C) Publicitar a RRN
D) Criar e desenvolver o site da RRN;

E) Criar um sistema interno de comunicagao

6.1.1. Elaborar o projecto de identidade, marca e imagem da rede
rural

O Plano de Comunicacao da RRN (PC RRN), inicia-se com a elaboracao do
Projecto de Identidade, Marca e Imagem, a promover pela UC_ETA

E fundamental construir uma imagem gréfica da marca, que se difunda
uniformemente por todos os suportes, permitindo, amplificar a sua
notoriedade e o reconhecimento da marca.

A imagem é constituida por:
> Um logotipo - um simbolo e um lettering

> Uma tipografia (conjunto formado pelas opgdes relativas ao uso de:
fonte de letra, minusculas /maiulsculas, bold’s, italicos)

» Assinatura (slogan)

> O conjunto formado pelo logoétipo, lettering, tipografia e cores forma
uma “imagem” cuja identidade sera respeitada em todos os suportes
e formatos a produzir e utilizar para a RRN
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O logdtipo sera aplicado nos seguintes suportes:

> Folhetos / flyers/ cartazes / autocolantes / anuncios de imprensa,
etc.

Expositores
Paginas e Banners no portal da RRN (e outros sites)

Estacionarios

YV WV V V¥V

Papel de carta (em template para envios electrénicos) / assinatura de
email/ label de CD’s

> Material para eventos: programa e convite / sinalética /porta
documentos em cartdo/ blocos de apontamentos/ esferograficas
/powerpoint apresentacoes dos oradores/ wallpaper/ screensaver/

> Publicacdes (independentemente do seu suporte).

6.1.2 E-mail e cartdoes de visita personalizados

A imagem da RRN deve igualmente ser aplicada na identificacao dos
elementos da ETA, através da personalizacdo dos e-mails e cartdes de
visita.

6.1.3. Desenvolver o site da RRN

Pelas suas caracteristicas especificas, o site da RRN serd um dos meios de
comunicacao fundamentais da RRN na troca e divulgacao de informacao
actualizada sobre todas as actividades da RRN e de tematicas e noticias de
interesse para os agentes de desenvolvimento rural.

O site da RRN estrutura-se com uma area publica universal e outra de
acesso restrito a publico autenticado por password autorizada.

Este portal contera toda a informacdo util sobre a RRN, incluird informacao
geral e especifica e todos os links necessarios a uma informacdo bastante
completa sobre o desenvolvimento rural.
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O site da Rede Rural Nacional, sediado na Unidade Central da ETA,
divulgara informacdo sistematizada e actualizada sobre as seguintes
matérias:

V V.V V V V

vV V¥V

Y VY

Noticias e eventos nacionais e internacionais com interesse para o DR
Documentos de programacao do PRRN e da RRN,

Relatorios de Actividades da RRN

Informacao sobre funcionamento da RRN

Bolsa de Iniciativas RRN

Sistema de oferta e procura de parceiros no ambito da cooperacao
LEADER

Actividades e produtos das operacoes apoiadas pelo PRRN

Actividades, eventos, noticias das Redes Rurais Nacionais e da Rede
Europeia de Desenvolvimento Rural

Area de comunicacdo interna reservada
Experiéncias de sucesso em meio rural
Publicagbes com interesse para o DR

6.1.4. Criar um sistema interno de comunicacao

O sistema permitird direccionar a divulgacao, por e-mail, de noticias,
eventos ou actividades internas da RRN para grupos de destinatarios
seleccionados: Estrutura Técnica de Animacdo; Conselho de Coordenacgao;
Membros da RRN.

6.1.5. Publicitar a RRN

Edicdo de uma brochura de divulgacdao da RRN, utilizando conteldos de
texto e de imagens que, de forma clara e simples, contribuam para
promover a Rede;

Edicdo de flyers e de cartazes de promogao e divulgacao.
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Dinamizar e divulgacao as actividades da RRN e facilitar a
cooperacgao entre os agentes de desenvolvimento rural

6.2 Actividades
A) Criar suportes de comunicacao interna da RRN;

B) Criar suportes de comunicacdo para a troca e cooperagao entre os
agentes do DR;

C) Divulgar as actividades da RRN

6.2.1 Criar suportes de comunicacao interna da RRN

Criar, no site, ferramentas de utilizacdo diaria para acesso facil a
informacao e a documentos de circulagcao reservada (de suporte a
reunides, para consulta aos 6rgaos e estruturas da RRN, de divulgacdo
restrita, etc.)

6.2.2 Criar suportes de comunicacao para a troca e cooperacao
entre os agentes do DR

Tendo em vista facilitar a constituicdo de parcerias para a execucao de
operagdes conjuntas no ambito do PRRN ou para a elaboragao de projectos
de cooperacao LEADER, serao criadas ferramentas para o efeito, quer
através do site da RRN, quer através da realizacdo de eventos.

6.2.3 Divulgar as actividades da RRN

A RRN deve informar o publico em geral acerca das suas actividades,
utilizando o site como o principal suporte de comunicacgao.

As informacdes a disponibilizar devem incidir sobre os documentos de
programacao e planeamento, organizacdgo e funcionamento da RRN,
actividades em curso, actividades realizadas e respectivos resultados.
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Promover a difusao do conhecimento

6.3. Actividades
A) Edicao de publicagoes;
B) Desenvolver um Centro de Recursos on-line;

C) Divulgar as actividades e os resultados das operagdes apoiadas pelo
PRRN;

D) Partilhar informacao em rede

6.3.1. Edicao de publicacoes

Prevé-se que a RRN publique uma revista tematica, que aprofunde
conhecimentos, permita desenvolver o debate e a troca de ideias e de
praticas sobre a tematica tratada.

Esta publicacdo, com periodicidade trimestral, devera integrar os
resultados do trabalho desenvolvido no @mbito dos Grupos de Trabalho
Tematicos e das actividades da RRN

Para além da revista tematica, serdao editados publicacdes pontuais,
encartes ou artigos em meios de comunicagao escrita.

6.3.2 Desenvolver um Centro de Recursos on-line

Construcao de uma Centro de Recursos organizado por areas tematicas,
onde se tera acesso a informacdo respeitante ao desenvolvimento rural.

A documentacdo a colocar no Centro de Recursos compreendera os
arquivos LEADER, estudos, relatdrios, conclusdes de seminarios, manuais,
artigos de opinido e documentos metodoldgicos, produtos resultantes das
operacoes.

Este Centro integrara igualmente os contelddos e documentos sobre
desenvolvimento rural, boas praticas e novos conhecimentos produzidos
pela REDR, e pelas Redes Rurais Nacionais.
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O Centro de Recursos poderda incluira também uma base de dados
fotografica, conteddos radiofdonicos, imprensa e video sobre o
desenvolvimento rural e a abordagem LEADER.

6.3.3 Divulgar as actividades e os resultados das operacgoes
apoiadas pelo PRRN

A divulgacao das actividades da RRN e dos seus resultados,
particularmente dos produtos e servigos disponibilizados pelas operacdes
apoiadas pelo PRRN, é uma missdo fundamental da actividade de
comunicacdao da RRN, imprimindo notoriedade e transparéncia a imagem
da RRN.

Esta divulgacao far-se-a através de relatérios de actividades da RRN e de
execucao das operagoes realizadas no ambito do PRRN, bem como pela
realizacdo de eventos de divulgacao de informacdo e de boas praticas, no
ambito das actividades inseridas nas areas de intervencdo “Capitalizacao
da Experiéncia e do Conhecimento”, “Facilitacdo da Cooperacao” e
“Observacdo do Mundo Rural e Implementacdo das Politicas de
Desenvolvimento Rural”.

6.3.4 Partilhar informacao em rede

O site da RRN divulgara conteldos e documentos sobre desenvolvimento
rural, boas praticas e novos conhecimentos produzidos pela REDR e pelas
Redes Rurais Nacionais e fara igualmente a divulgacao, junto destas, de
documentos e das actividades mais relevantes realizadas no ambito da
RRN ou por iniciativa dos seus membros.

Sera criada uma base de dados que contera informacao relativa a boas
praticas, novos conhecimentos e experiéncias de sucesso nacionais e cuja
gestdo sera da responsabilidade da ETA.

Promover a imagem e o potencial dos territorios rurais
6.4 Actividades
6.4.1 Divulgar as experiéncias de sucesso em meio rural

Esta divulgacdo sera feita através do site e de outros meios de
comunicagcao, da producao de informacao escrita ou audiovisual e da
realizacdo de seminarios e coléquios.
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